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Digitale Transformation: Von der
Ad-hoc-Losung im Shutdown zur digita-
len Schulentwicklung im Regelbetrieb

Praxis und Hintergriinde aus der Perspektive einer erweiterten Schulleitung

Digitale Schulentwicklungsprozesse an Schulen sind kein Selbstlaufer, denn sie ritteln mit
Vehemenz an den Traditionen des deutschen Bildungssystems. Dieser Erfahrungsbericht tiber
die Praxis der digitalen Schulentwicklung im Kontext von organisationstheoretischen Hinter-
griinden unterstiitzt Schulleitungen, eine individuelle Strategie zur Digitalisierung der eigenen
Schule zu finden und zu bewerten.

OStD Karl-Georg

@+ Nothen
-""’L‘,r Schulleiter und Oberstudiendi-
ﬂ rektor am Hans-Béckler-Berufs-
kolleg in Kéln

Der Wahlkampf von Bewahrern
und Befiirwortern

Die Digitalisierungswelle der 4. In-
dustriellen Revolution mit
weitreichenden Verinderungen, Risi-
ken und Chancen hat spitestens seit
der Umstellung des Prisenzunter-
richts auf digitalen Distanzunterricht
wihrend des COVID-19-Shutdown

auch das Bildungswesen flichende-

ihren

ckend erreicht. Fiir derart gravierende
Verinderungsprozesse sind anfingli-
che Widerstinde gegen Neuerungen
sowie Pro- und Contra-Diskussionen
iiber Ziele, Anforderungen und Stra-
tegien typisch und letztendlich auch
hilfreich fiir die Positionsbestim-
mung und Zielklirung.
Ein oft zitiertes
Sprichwort besagt: »Wenn der Wind

chinesisches

der Verinderung weht, bauen die
einen Mauern und die anderen
Windmiihlen«. Eigentlich miisste
dieses Sprichwort noch um die grofi-
te Gruppe der Unentschiedenen er-
ginzt werden. In Anlehnung an die
20-60-20-Regel des Change Ma-
nagements kann man die von anste-
henden Verinderungen Betroffenen
somit in 3 Gruppen einteilen:

= 20% entschiedene Bewahrer fiir
den Bau von Windschutzmauern

= 20% enthusiastische Befiirworter
fiir den Windmiihlenbau und

= 60% Unentschiedene, die noch
zwischen diesen beiden Optionen
schwanken.

Eine Fiithrungsaufgabe in Verinde-
rungsprozessen besteht darin, die Be-
fiirworter im Wahlkampf der Argu-
mente zu unterstiitzen, so dass die
Unentschiedenen sukzessive zu Befiir-
wortern der anvisierten Verinderung
werden. Wenn diese fiir den Erfolg
von Verinderungsprozessen entschei-
dende Anfangsphase erfolgreich ge-
meistert wird, dann verfiigt die erwei-
terte Schulleitung bzw. die beauftragte
Steuergruppe im Kollegium tiber 80%
Unterstiitzer/-innen fir den weiteren
Verlauf des Entwicklungsprozesses.
Fiir eine solche Herangehens-
weise méchte der nachfolgende Er-
fahrungsbericht Impulse geben und
die praktische Anwendung aus der
Organisationsentwicklung adaptier-
ter Modelle am Beispiel der digitalen
Schulentwicklung des Hans-Backler-
Berufskollegs in Kéln aufzeigen.

Ende der Kreidezeit: Konzept des
»Digitalen Klassenraums 4.0«
Das Hans-Béckler-Berufskolleg hat
ein solches S-Kurven-Konzept bei
dem disruptiven Ubergang vom ana-

logen Klassenraum zum sogenannten

»Digitalen Klassenraum 4.0« durch-

laufen. Die Schule hat sich bewusst

fiir den Prozess der schopferischen

Zerstorung und damit fiir das un-

widerrufliche »Ende der Kreidezeit«

entschieden. Mit Unterstiitzung des

Landesprojekts »Gute Schule« wur-

den in den Sommerferien des Schul-

jahres 2017/2018 alle Kreidetafeln

sowie OHP aus den Schulgebiuden

entfernt und die Klassenriume mit

der Infrastrukeur des digitalen Klas-

senraums ausgestattet (s. Abbildung

2). Die wesentlichen Elemente die-

ses Modells einer digitalen Unrer-

richtsumgebung sind

» das interaktive Whiteboard

« das pidagogische Netz

« die WLAN-Infrastruktur

« die Systemoffenheit bei den digi-
talen Endgeriten

» die Apps von Microsoft 365 als
digitale Lern- und Kommunika-
tionsplattform

» die schulinternen Fortbildungsan-
gebote und der mediendidaktische
Support iiber sogenannte »Digital
Coaches« sowie

« der technische IT-Schulsupport
{iber schulinterne Administrato-
ren (First Level Support) und ex-
terne Dienstleister des Schultri-
gers (Second Level-Support).
Diese digitale Unterrichtsumge-

bung erméglicht den Lehrkriften und
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Abb. 1: Medienkonzept der digitalen Lernumgebung am Hans-Béckler-Berufskolleg.

Schiilern/-innen sowohl die portfo-
liomiflige Erweiterung vorhandener
»analoger« Lehr-Lernszenarien um in-
formatische Inhalte und digitale Me-
dien als auch véllig neue Herangehens-
weisen wie zum Beispiel den digitalen
Distanzunterricht im COVID-19-
Shutdown. Das Ausreizen der erwei-
terten mediendidakeischer Maoglich-
keiten in dieser digitalen Unterrichts-
umgebung erfolgt in einem experi-
mentellen Such- und Lernprozess.
Hierbei wird die Bereitschaft zur stin-
digen Weiterentwicklung der indivi-
duellen digitalen Kompetenz sowie
der digitalen Lernumgebung durch
die folgenden Grundsitze fiir die Zu-
sammenarbeit im Schulentwicklungs-
prozess gefordert:
» Transparenz von Zielen, Strate-
gien, Motiven und Ressourcen
* Partizipation aller Beteiligten an
den Entwicklungsprozessen und
Teilerfolgen
* Bereitstellung schulinterner und
—externer Unterstiitzungsangebo-
te sowie
« die Vernetzung mit auflerschuli-
schen Partnern.

Digitalisierung ist kein Selbst-
zweck: Primat der Didaktik

Im Zuge der Digitalisierungsoffen-
siven in Industrie, Verwaltung und

Gesellschaft sind von den Schulen
SchVw spezial 5[2021

vor allem die Berufskollegs als Dua-
ler Partner der Berufsausbildung
gefordert, ihre Not- und Ad-hoc-
Losungen fiir den digitalen Distanz-
unterricht in ein zukunfisfihiges
Medienkonzept fiir die Digitalisie-
rung schulischer Unterrichts- und
Arbeitsprozesse zu iiberfiihren. Hier-
bei ist Digitalisierung in der Schule
niemals Selbstzweck. Es geht in der
Arbeit der schulischen Steuergrup-
pen und Entwicklungsteams trotz
unterschiedlicher ~ Arbeitsschwer-
punkte grundsitzlich um einen er-
weiterten Bildungsbegriff in Zeiten
umfassender Digitalisierung, bei
dem die nachhaltige Verbesserung
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funktionale Anderung

Aufgabe: Erstelle ein eBook —
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Wandel der Zeit - mit Texten,
Fotos, Audios und Videos.
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REDEFINITION
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der Lehr- und Lernprozesse das Pri-
mat des Handelns ist.

Fiir die Umsetzung des erweiterten
Bildungsbegriffs in einer digitalen
Unterrichtsumgebung miissen be-
stehende curriculare Ordnungsmit-
tel und schulische Konzepte um zu-
kunftsweisende informatische Inhal-
te und Soft Skills, sowie um digital
unterstiitzte Lernmethoden und Be-
urteilungskonzepte erweitert werden,
damit Schiiler/-innen bestmdglich
auf die Teilhabe in einer digital ver-
netzten Arbeitswelt und Gesellschaft
vorbereitet werden. Das SAMR-
Modell unterstiitzt Lehrkrifte bei
der Gestaltung von Aufgabenfor-
maten, die die mediendidaktischen
Méglichkeiten einer digitalen Lern-
umgebung  ausreizen  (Abbildung
3). Zum Beispiel kann eine digitale
Lernumgebung in heterogen zusam-
mengesetzten Lerngruppen die schii-
lerindividuelle ~Vereinbarung und
Dokumentation von Zielen, Niveau-
stufen und Herangehensweisen bei
der Bearbeitung von Lernsituationen
erleichtern.

Organisationsmodell zur Naviga-
tion aus dem emotionalen »Tal
der Tranen«
DiezentraleHerausforderungan Schulen
beim Einstieg in die digitale Schulent-
wicklung besteht in der Bereitstellung

AUGMENTATION
(Erweitern)

Digitale Werkzeuge sind ein direkter
Ersatz fUr Arbeitsmittel, wobei
zusétzliche Moglichkeiten entstehen

MODIFIKATION
(Umgestalten)

Digitale Medien ermbglichen eine
bedeutsame Umgestaltung von
Aufgaben

Braggarl Stoiner, I0ES 2020, enwedtert nach I0SH 2018, SAMR Modell, Puentedura 2012

Abb. 2: SAMR-Modell: Digitale Unterrichtsmedien erméaglichen neue Aufgabenformate (IQESonli-

ne, 2020).



einer umfassenden digitalen Infrastruk-
wr fiir den Unterricht und die vernetz-
te Zusammenarbeit. Eine zusitzliche
Herausforderung  erwichst aus den
inhaldich oder emotional begriindeten
Widerstinden, die disruptive Verinde-
rungsprozesse auslésen. Die Fithrungs-
aufgabe besteht darin, in der Dialek-
tik von Digitalisierungsbefiirwortern,
-mitmachern und -gegnern innerhalb
der Schulgemeinschaft einen flexiblen,
transparenten und partizipativen Schul-
entwicklungsprozess zu organisieren.
Im Kern geht es darum, die von »dro-
henden« Veriinderungen Betroffenen zu
aufmerksamen Beteiligten und selbstin-
dig agierenden Gestaltern der digitalen
Transformation zu machen.

In der Riickschau korrespondiert
der agil angelegte digitale Schul-
entwicklungsprozess am Hans-Bo-
ckler-Berufskolleg mit dem 7-Pha-
senmodell nach Richard K. Streich.
Abbildung 4 veranschaulicht dieses
fiir organisatorische Verinderungs-
prozesse typische Phasenmodell, das
sich auch als Referenzmodell fiir digi-
tale Schulentwicklung an der eigenen
Schule eignen kann. Hierbei stelle das
Identifizieren und erfolgreiche Durch-
schreiten des »Tals der Trinen« einen
entscheiden Meilenstein im Prozess
dar, bei dem die erweiterte Schullei-
tung bzw. schulische Steuergruppe als
Prozessverantwortliche in besonderer
Weise gefordert ist. Denn an diesem
emotionalen Tiefpunkt erfolgt die
Weichenstellung, ob das begonnene
digitale Entwicklungsprojekt weiter
gefiihre wird oder im Sande verlduft.

Das digitale Fundament fiir die
Bewadltigung des Shutdown

Beim COVID-19-Shutdown muss-
ten alle NRW-Schulen innerhalb
von 2 Tagen bis zur Schulschliefung
simtliche Unterrichts-, Kommuni-
kations-, Beratungs- und Verwal-
tungsprozesse schlagartig auf digita-
les Homeschooling und Homeoffice
umstellen. Am Hans-Bockler-Berufs-
kolleg wurde die vollumfingliche
Umstellung des laufenden Schulbe-
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Abb. 3: Typische Phasen organisatorischer Veranderungsprozesse nach Richard K. Streich (vgl. Mess-

bacher, 2020).

triebs von analog auf digital ermog-

licht durch das langfristig aufgebaute

digitale Fundament einer schulall-
tagstauglichen I'T-Infrastruktur aus

» der flichendeckenden Vernetzung
(LAN/WLAN),

» den ausschliefflich digitalen Klas-
senraumen,

= der Plattform Microsoft 365 mit
Cloudspeicher fiir digitale Unter-
richtsangebote und Videokonfe-
renzen,

» dem kollegialen First-Level-Sup-
port fiir technische und medien-
didakrische Problemlagen,

« den Ressourcen fiir den Second-
Level-Support und zur laufenden
Instandhaltung, technologischen
Weiterentwicklung und Fortbil-
dung, sowie

» dem Arbeitsumfeld aus flachen
Hierarchien in iiberschaubaren

Organisationseinheiten mit kur-

zen Informations- und Entschei-

dungswegen.

Zu diesem Fundament zihlen unbe-

dingt auch Elemente aus der Arbeits-

welt 4.0, wie zum Beispiel

« Agilicit der digitalen Schulent-
wicklungsprozesse
hohen Maf! an Selbststeuerung,

Fehlerto-

leranz sowie Wcrtschéitzung von

mit einem
Eigenverantwortung,

technologischer und pidagogi-
scher Expcrimcnticrfreudc

« Kollaboration der Beteiligten in
multidiszipliniren Entwicklungs-
teams mit einem digital vernetzten
Informationsfluss

« Selbstreflexion der Entwicklungs-
teams durch prozessbegleitendes
Controlling und Fehlermanage-
ment

» Enwwicklungsprozesse in Echtzeit
mit Erfahrungspaketen (Prototy-
pen) als Zwischenergebnisse.

Agilitat versus klassisches
Projektmanagement
»Wege entstehen dadurch, dass man
sie geht.« Mit diesem Zitat von Kaf-
ka ldsst sich eine Grundidee des agilen
Projektmanagement vereinfacht be-
schreiben. Agilitit gilt als ein Schliissel-
faktor fiir erfolgreiche digitale Trans-
formationsprozesse. Denn ein agiles
Vorgehen in multidiszipliniren Teams
erleichtert bereits wihrend des Ent-
wicklungsprozesses das Identifizieren
von Verbesserungspotentialen durch
Riickkopplung der Entwicklerteams
mit den Akteuren (Schiiler/-innen,
Lehrkriifte, Ausbilder/-innen etc.). Am
Hans-Béckler-Berufskolleg finder sich
dieses Prinzip in den agil entwickelten
digitalen Erfahrungspaketen wieder,
die das Pendant zu den fiir das klas-
sische Projektmanagement typischen
Leuchtturmprojekten darstellen.
Leuchtturmprojekte werden in
der Regel isoliert vom Regelbetrieb
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entwickelt. Dementsprechend ent-
falten sie erst am Projektende ihre
Wirkung und Verbreitung in die
Fliche. Bei den kurzen Innovations-
zyklen der Digitalisierung wird das
Potential von Leuchtturmprojek-
ten hiufig bereits in ihrer Entwick-
lungsphase durch geiinderte Mog-
lichkeiten, Bedingungen, Ziele und
Anforderungen relativiert. Digitale
Erfahrungspakete werden dagegen
bereits in einem unfertigen Entwick-
lungsstadium in der Praxis erprobt.
Hierbei tritt ein inkremental getak-
teter Entwicklungsprozess mit akzep-
tierten Prozessschleifen an die Stelle
der linearen Ablaufe des klassischen
Projektmanagements.

Allerdings ist agiles Projektma-
nagement gerade an einem techni-
schen Berufskolleg kein Selbstliufer.
Es steht scheinbar im Widerspruch
zu den fiir technische Entwicklungs-
prozesse typischen prizise getakteten
Schritten auf ein vorab fest definier-
tes und iiber Anforderungen exakt
operationalisiertes Ziel.

Zu den Gelingensbedingungen
fiir agiles Projektmanagement zihlen
unter anderem
= die Bereitschaft und Fahigkeit

zum explorativen Arbeiten
« das Wertschitzen von innovativen

Losungsansitzen, Herangehens-

weisen und Teilerfolgen
» der konstruktive Umgang mit Irr-

wegen und Scheitern
» das systematische Reflektieren von

Prozessschritten und Ergebnis-

sen, sowie
= die hieraus abgeleitete Neujustie-

rung von Zielen und Prozessen.

Agilitic fordert die arbeitsklimati-
schen und organisatorischen Rah-
menbedingungen fiir das schnelle
und innovative Reagieren auf gravie-
rende Verinderungen in den schuli-
schen Arbeitsfeldern. Dieser Vorteil
der agilen Methodik hat sich am
Hans-Bockler-Berufskolleg
in dem langfristigen digitalen Schul-

entwicklungsprozess als auch in der

sowohl
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Abb. 4: Gegeniiberstellung von klassischem und agilem Projektmanagement mit der iterativen Entwick-
lung ven »digitalen Erfahrungspaketen« (vgl. Becker-Schweitzer, 2015).

kurzfristigen und erfolgreichen Um-
stellung aller schulischen Arbeitsfel-
der auf das Homeschooling und Ho-
meoffice wihrend des COVID-19-
Shutdown bestitigt.

Aufgrund der positiven Erfah-
rungen aus dem Homeschooling
und Homeoffice mit dem agilen
Projektmanagement, dem digiralen
Distanzlernen, den Mbglichkeiten
synchroner und asynchroner Kom-
munikation sowie der kollegialen
Zusammenarbeit iiber Videokonfe-
renzen gibt es eine positive Grund-
stimmung, diese Errungenschaften
in den Masterplan fiir die Fortschrei-
bung der digitalen Schulentwicklung

zu iibernehmen.

Masterplan einer ganzheitlichen
digitalen Schulentwicklung

Der Masterplan des Hans-Bockler-
Berufskollegs basiert im Wesent-
lichen auf den Eckpunkten des
explorativ  entwickelten Medien-
konzepts zur Transformation von
Industrie 4.0 in Bildung 4.0. Fiir
das Medienkonzept ist die IT-Infra-
scruktur nicht Selbstzweck, sondern
ein Mittel fiir die effektive und ef-
fiziente Erfiillung des Bildungsauf-
trags. In Analogie zur Umsetzung
des Bildungsauftrags verfolgt auch
die digitale Schulentwicklung dieses

Berufskollegs einen ganzheitlichen

Ansatz in den fiir Schule typischen

Arbeitsfeldern

= Unterricht und Beratung

» Kommunikation und Koopera-
tion

* Leitung und Verwaltung.

Dieser ganzheitliche Ansatz der di-
gitalen  Schulentwicklung  bindet
die gesamte Schulgemeinschaft aus
Schulleitungsteam, Lehrkriften, Bera-
tungskriften, Schulsekretariat, Haus-
meister/-innen sowie Schiiler/-innen
iiber miteinander vernetzte multi-
professionelle  Entwicklungsteams
in die Transformationsprozesse von
einer traditionsbewussten Schule hin
zu einer innovativen digitalen Schule
ein. Auflerschulische Beteiligte und
Unterstiitzer dieser digitalen Transfor-
mation sind neben den Ausbildungs-
unternehmen und Triigern vorberuf-
licher Mafinahmen vor allem
« die Bezirksregierung Koln, das
Schulministerium NRW und die
KMK-Initiative »Digitale Schulex,
« der Schultriger Stadt Kéln und
der Netcologne-Schulsupport

» die  Nachwuchsstiftung  Ma-
schinenbau mit dem Projeke
»NRWgoes.digital«

= die Wirtschafts- und Sozialwissen-
schaftliche Fakultit der Universitit
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Lehrenden

DIGITALE LEHREN UND
RESSOURCEN LERNEN

Abb. 5: Européische Rahmen fiir die digitale Kompetenz Lehrender (Rotberg, 2019).

K6ln mit dem Gemeinschaftspro-
jekt »Digital Coach« sowie

= das Netzwerk aus regionalen und
auslindischen Berufskollegs.

Der ganzheitliche Ansatz der digita-
len Schulentwicklung am Hans-Bé-
ckler-Berufskolleg orientiert sich an
dem »Europiischen Rahmen fiir die
Digitale Kompetenz von Lehrenden
(DigCompEdu)«. Der Europiische
Kompetenzrahmen ist ein Anfor-
derungskatalog mit 22 elementaren
Kompetenzen in 6 Bereichen, die
Lehrkrifte fiir den lernférderlichen
Einsatz digitaler Medien im Unter-
richt sukzessive erwerben sollten.

Mit dem auf den EU-Referenz-
rahmen abgestimmten Online-Eva-
luationstool »DigCompEdu Quick
Checke  (hteps://ec.europa.eu/eusur
vey/runner/DigCompEdu-S-DE)
konnen Lehrkrifte ihre digitale
Kompetenz anhand eines sechsstufi-
gen Progressionsmodells selbst ein-
zuschitzen, um diese dann systema-
tisch weiterzuentwickeln.

Fir die mit diesem Masterplan
einer ganzheitlichen Schulentwick-

lung entwickelten digitale Lern- und
Arbeitsumgebung ist das Hans-Bé-
ckler-Berufskolleg mit dem NRW-
Siegel »Digitale Schule« ausgezeich-

net worden.

Fazit und Ausblick

Die Umstellung des kompletten
Schulbetriebs im Shutdown von
Prisenz auf Distanz har am Hans-
Bockler-Berufskolleg  insgesamt zu
einer beschleunigten Transformation
bereits laufender Digitalisierungs-
prozesse beigetragen. Neben dem
Ausbau der IT-Infrastruktur, zum
Beispiel durch die Bereitstellung mo-
biler Endgerite fiir Lehrkrifte oder
von Leihgeriten fiir Schiiler/-innen
mit Forder- und Unterstiitzungsbe-
darf, trifft dies vor allem auch auf den
umfassenden Ausbau der digital ver-
netzten Zusammenarbeit innerhalb
der Schulgemeinschaft zu. Denn fiir
die Authentizitit von Lehrkriften
in einem »Digitalen Klassenraum
4.0« ist es forderlich, wenn diese sich
auch in ihren aulerunterrichtlichen
Arbeitsfeldern in einem auf die Zu-
kunftsanforderungen ausgerichteten

_ ‘?
o

Abbildung 1: Der DigCompEdu Kompetenzrahmen

Kompetenzende
Lernenden

FORDERUNG DER
DIGITALEN
KOMPETENZ DER
LERNENDEN

Arbeitsumfeld bewegen, wie zum
Beispiel der Kollaboration auf Dis-
tanz Uiber Videokonferenzsysteme.

Der Schulbetrieb im Stresstest des
Shutdown hat der Schulgemeinschaft
sowohl das Leistungspotential des agil
erarbeiteten digitalen Fundaments als
auch Handlungsbedarfe fiir die Fort-
schreibung des Medienkonzepts zur
Digitalisierung von Unterricht und
schulischen Arbeitsprozessen aufge-
zeigt. Handlungsbedarf besteht noch
bei der konzeptionellen Uberfithrung
von digitalen Ad-hoc-Lésungen des
COVID-19-Shutdown in den Regel-
betrieb. Hierbei wird die aktuelle digi-
tale Schulentwicklung von der Hoff-
nung getragen, dass die Freiriume
wihrend des Ausnahmezustands fiir
digitale Entwicklungen und Innova-
tionen auch im Regelbetrieb nach der
Pandemie moglich bleiben werden.

Eine Literaturliste kann E
| liber die Redaktion E
: (jeanett.meli@wolterskluwer.com) i
] bezogen werden. :
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